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Malzeme Hareketi, TZY 
ve Bilgisayar Desteği

İmalat ve Hizmet 
Operasyonlarının 
Koordinasyonu 

Envanter

Satınalma

Üretim 
Programlama

MRP

19
60 Üretim

Yönetimi+

MRP Finans, Emek MRP II

19
70 İmalat 

Kaynak
Planlaması

+

MRP II
Bütün İçsel 
Kaynaklar

ERP

19
80 +

ERP
İçsel Müşteriler 
Ve Tedarikçiler

İçsel
SCM19

90 Genişletilmiş
ERP/SCM+

İçsel
ERP/SCM

Dış Tedarikçiler
Ve Müşteriler

Genişletilmiş

SCM20
00 Üst Seviye 

Entegrasyon+
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Enterprise Resource Planning  (ERP)

İşletme Kaynak Planlaması

4

ERP Sistem Örneği

Finans ve 
Muhasebe

Merkezi ERP

Veritabanı, Yazılım ve 
Sunucular

Yükleme
Üretim ve 
Malzeme 
Yönetimi

İnsan Kaynakları
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Bilgi Adaları

6

Key Process 
Integration 
via ERP

Key Process 
Integration 
via ERP

Product 
Lifecycle 

Management

Product 
Lifecycle 

Management

Supply Chain 
Management

Supply Chain 
Management

Customer
Management

Customer
Management

Supplier 
Collaboration

Supplier 
Collaboration

Design 
Partners

Design 
Partners

Consumers 
and Channels

Consumers 
and Channels

Beyond ERP
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R/3 Basis
Database

R/3 
Applications

Logistics     HR

Accounting

R/3

Industry Solutions

Internet / Intranet

Business to 
Business

Consumer

Employee

Business Information 
(Data) Warehouse

Logistics Advanced Planner       
& Optimizer

Strategic

Enterprise 

Management

Knowledge

Warehouse

Automotive, ...Utilities,...

Customer

Relationship

Management

SAP AG

mySAP

Business to 
Business 
Procurement

Corporate 
Finance 
Management

Environment,

Health &

Safety
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ÜRETİM BİLGİ SİSTEMİ

TAHMİNLEME
ANA ÜRETİM 

ÇİZELGESİ
ÜRÜN YAPISI

MÜŞTERİ

SİPARİŞLERİ

SATINALMA
Ve

KABUL

MALİYET

ATELYE
KONTROL

MÜHENDİSLİK

ENVANTERKALİTE

VERİTABANI

Doç. Dr. Murat ERDAL
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Üretim ve MIS

İMALAT ve MALZEME YÖNETİMİ

İMALAT KONTROLU MALZEME KONTROLU

KALİTE SATINALMA

Atelye
Raporlama

İş İstasy. 
Emirleri

Envanter Depo Kabul

MIS

Transaction 
processing

10

KAMU 
YÖNETİMİ 

Kamu Kurum ve 
Kuruluşları 

 
E-Devlet 

Uygulamaları 

 
Ulaştırma 

Altyapısı, Sistem 
ve Süreçler: 

-Karayolu 
-Havayolu 
-Denizyolu 
-Demiryolu 
-Boruhattı 
-Gümrükler 
-Telekomünikasyon 

ÖZEL SEKTÖR 
 

Lojistik Sektörü  

ÖZEL SEKTÖR 
I.  Otomotiv, Tekstil  
    Elektronik, vd. 
II. Sanal Mağaza 

 
Bilgi  

Teknolojileri 

 
Bilgi 

Teknolojileri 
 

 
Lojistik Bilgi 

Sistemleri 
-İşletme Bilgi Sistemleri  
-Taşıma  
 Organizasyonu 
-Güzergah Planlama 
-Araç, Eşya, Sürücü  
 Takip Sistemleri 
-Depo Bilgi   
 Sistemleri 
-Gümrük   
 Operasyonları 
-Müşteri İlişkileri vd.  

 
E-İş  

 
-İşletme Bilgi Sistemleri 
-MIS, EIS, DSS, IS, vd. 
-Tedarik, Üretim,    
 Dağıtım Operasyonları 
- E-Ticaret 
- B2C ve B2B Ticaret 
-İntranet, ekstranet,   
  internet, vd. 

 

E-LOJİSTİK UYGULAMALARI 

Doç. Dr. Murat ERDAL
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İNTRANET VE İŞLETME İÇİ BÖLÜMLER ARASI ETKİLEŞİM

Doç. Dr. Murat ERDAL

INTRANET

İnsan
Kaynakları

Muhasebe
ve Finans

Filo Yönetimi

Pazarlama          
ve Satış

Müşteri
Hizmetleri

Operasyon

Kara, Deniz, Hava, 
Demiryolu, Gümrük

Şubeler

Depo/Antrepo/
Aktarma Merkezi
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ÜRETİCİ MÜŞTERİ

ELEKTRONİK VERİ
DEĞİŞİMİ (EDI)

SSCC’nin Tanımladığı Paletin Ayrıntılı Bilgileri

EANCOM Mesajı (DESADV)

Palet Yer Değiştirirken SSCC Barkodu Okutulur

TAŞIYICI, DAĞITICI

SSCC Barkodu Basılır

Gönderici Bilgisayar Alıcı Bilgisayar

SSCC Barkodu Okutulur
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LOJİSTİK IT ÇÖZÜMLER – DEPO YAZILIMI  
DEPO YAZILIMLARI  

14

DEPO EKİPMANLARI ve BARKOD SİSTEMLERİ  
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Otomatik Tanımlama Sistemleri 

16

Barkod Sistemi

Barkod bir ürün kimliğidir.
• Ürünleri kolay tanımak
• Ürüne çabuk ulaşmak ( Adres 

barkodu – ürün barkodu
ilişkilendirmesi )

• Hatasız ürün gönderimi yapmak
• Sayımda kolaylık sağlama
• Veri yönetimi noktasında kolaylık 

sağlamak
• Sevkıyat hızını artırmak
• Gelen ürünle ilgili detaylı bilgi almak
• Ürün izlenebilirliğini sağlamak
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Depolamada Adres – Ürün Barkodları

1 2 3

1

2
3

4

5

ADRES BARKODU

L   - 01   - 1  - 01
L Sırası

1. Modül

1. Kat

1. Göz

ÜRÜN BARKODU

150 – 100 – 36 – 3 
ÜRÜN GRUP KODU:100 ( TEDARİKÇİ)

ÜRÜN TİP : 36 ( BORULAR)

ÜRÜN ÇAPI : 3 cm

KONUŞAN KOD

18

RFID

• RFID (Radio Frequency Identification), 
etiketler(tag) yapıştırılmış nesnelerin 
radyo frekansları yardımıyla otomatik 
olarak tanımlanmasıdır. 

• RFID Hangi Alanlardaki İhtiyaçları
Karşılar 

� Tanımlama 

� Takip

� Orijinalite

� Güvenlik
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RFID

• TAG Çeşitleri

Yüksek Isı
Cam

>3 m 3 m1 m<0,5 mMax Okuma 
Mesafesi

2.45 GHz & 

5.8 GHz

868 – 915 
MHz (UHF)

13.56 MHz 
(HF)

125 KHz 

(LF)

FREKANS ARALIĞI

Okuma Hızı

Etiket Boyut ve aliyetleri

Ortam Şartlarından 
Etkilenme (Islak 
Yüzey/Metal)

Metal
Çivi

Hyper ID

20

• Ölçülebilir iş gücü kazancı sağlar

• Otomasyon hataları, unutulan gönderi, kayıp envanter, 
hatalı okumalarda gerçek düşüş.

• Operasyonel maliyet iyileştirme, verimlilik artırımı, bilgi 
kalitesinin artırılması.

• Tedarik zinciri boyunca malzemelerin görünürlüğünü
sağlar.

• Envanter yönetimini yükseltir.

• Sahtekarlık ve hırsızlık önleme yeteneklerini artırır.

• Müşteri memnuniyetini ve marka bütünlüğünü artırır. 

• İş ortaklarıyla ilişkileri güçlendirir.  

RFID Faydaları
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RFID Faydaları

• Tedarikçi 
Yönetimi

• Verimlilik ve 
Doğruluk

• Kalite Kontrol

• Hesaplama

• Geri dönüşüm

• Arızalı veya 
Kusurlu ürün

• Okuma Hızı

• İrsaliye İşlemleri

• Sipariş Yönetimi

• Geri dönüşler

• Güvenli stok/ Doğru 
Tahmin

• Stok Devir Hızı

• Fire öneleme

• İşgücü Maliyeti

• Varlık Yönetimi

• Verimlilik

• Hata oranı

• Hız

• Tüm sürecin 
takibi

• Müşteri Memnuniyeti

• Geçmişini Belirleme

• Ürün hakkında 
anında bilgi

• Servis Hızı

ÜRETİM DEPO LOJİSTİK
MÜŞTERİ

HİZMETLERİ

22

Wal-Mart ve Teknolojinin Getirdiği Faydalar

1 Milyar paletin verimli takibi$300 Milyon

Hangi ürünün nerede olduğunu bilme (envanter 
yönetimi)

$180 Milyon

Hırsızlık ve İdari hatalardaki azalma$575 Milyon

Stok dışı ürünlerde düşüş$600 Milyon

Barkod okuma işleminde palet ve kutu bazında insan 
gücü kazanımı

$6,7 Milyar
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Sürücü ID Kart   
Parmak izi Biyometrisi  

ISO/IEC 14443 

Parmak izi 
Okuyucu 

Araç 
Etiketi 
TC 204 

Standard 

Şasi Etiketi 
TC 204 

Standard 

 10374.2 

 18185 

 17363 
Tag 

17364 Tags 

17365 

KONTEYNER OKUYUCU / 
İLETİŞİM CİHAZI 

On Board 
Unit (OBU) 

Lojistik - Filo Yönetiminde RFID Uygulaması, 
Araç ve Eşya Etiket Yer ve Standart Sınıflandırması

24

RFID Tedarik Zinciri Uygulamaları – Ürün EtiketlemeISO 17367

RFID Tedarik Zinciri Uygulamaları – Ürün AmbalajlamaISO 17366

RFID Tedarik Zinciri Uygulamaları – Taşıma BirimleriISO 17365

RFID Tedarik Zinciri Uygulamaları - Dönüşlü taşıma birimleri 
(palet vs.)

ISO 17364

RFID Tedarik Zinciri Uygulamaları - Yük KonteynerleriISO 17363

Yük Konteynerleri – Elektronik Konteyner MühürleriISO 18185

Yük Konteynerleri – Mekanik MühürlerISO 17712

Yük Konteynerleri – TerimlerISO 830

Yük Konteynerleri — RF Otomatik TanımlamaISO 10374.2

Tedarik Zinciri Yönetiminde RFID Standartları
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RFID In Shipping Warehouse

Warehouse

Sun RFID

System

Untagged 
pallets

at receiving

1.
Shipping

2. Sun's RFID 
System enables 
tagging of pallets.

RFID tagged pallet stored

in the warehouse. WMS

updated.

3. 5.
RFID reader on forklift reads the

RFID tag on pallet. WMS validates 

correct pallet is picked up.

6. RFID reader at the dock door reads

RFID tag data on pallet and container.

WMS ensures correct pallet goes into 

the container. Container content info.

updated in the Equipment Mgmt System

Receiving

4. WMS creates a pick list in response to a 

shipping order, pick list includes ID on

pallet RFID tags. Warehouse personnel start

aggregating the pallets for the container.

26

RFID In Container Shipping Process

Warehouse

RFID tag on container read by

RFID reader at exit from the 

container depot.

1.

Container Depot

Container 
Yard

Sea Port

2.

3.

RFID reader at warehouse dock

door records container arrival.

RFID tagged pallets aggregated 

and loaded into container. WMS

ensures correct pallet gets loaded 

onto the container using tag info.

from container and pallet.

Equipment Management

System (EMS). Updated

on container's 
movements,

location and contents.

4.
RFID reader at warehouse dock

door records container departure.

RFID tag on container read by

RFID reader at container yard

entrance at seaport.

5.
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Sun's Vision

Everything
of Value Connected

to the Network

28

Traditional Network Devices

WW Installed, 2012

Appliances/Toys

Industrial/Automotive

Entertainment

Handhelds

Computers

11,000M

400M

1,300M

2,600M

1,080M

Source: IDC Estimates, 2004
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RFID will be Everywhere

1 Trillion!

Source: IDC Estimates, 2004

Traditional
Network Devices

17 Billion

WW Installed, 2012

30

Sun's Vision for the Sensor Network

Sensors

Global Internet 
Connectivity

Real-Time 
Business 

Wireless 
Technologies

What am I ?
Identity

Where am I?
Location & 

Environment

How am I 
doing?
Status

Real-Time Visibilty 
into any asset 

anywhere

R
ea

l-
T

im
e 

D
at

a

Higher Levels 
of Business 

Productivity



16

DEPO YÖNETİMİ SEMİNERİ-6

www.meslekiyeterlilik.com

31

Sun's Interest in RFID

Manufacturing

Distribution 

In Transit

Retail

Corporate HQ

Partners

What are the compute,
network, storage and

architectural requirements
for the future? 

How do we manage and 
make sense of these  data 
flows from the edge to 
drive business benefits?

32

RFID in the Industries

1.5 Billion Bags carried each year. 
Each lost bag costs the airlines $100. 

2% to 7% of drugs in the US and 80% 
in some Third World countries are 

counterfeit

Pharmaceuticals

Supply Chain,

Mfg. & Retail

Airline Industry

Lost/Stolen equipment accounts for up 
to $4000/bed/year in US Hospitals.

Healthcare

Transportation

& Logistics 
P&G believes that RFID can reduce their 

inventory by 1/2. 8-12% of items in 
stores are out of stock at any one time

Asset Tracking

RFID can help more accurate and real-
time tracking of almost any asset 
resulting in better asset utilization

RFID
RFID can help significantly reduce 

Cargo theft, loss, and damage in the 
transportation and logistics industry
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EPC

Products are scanned with a 

barcode reader to determine 

product type

Barcode is translated to an EPC number, 

and a look up is done to determine the 

optimal placement of the EPC tag on the product

An EPC tag is printed 

and placed on the product

The EPC tag is verified as

it is queued for shipment.

New shipping order is opened

ASN generated and sent

to recipient

Shipping order is closed

Java System RFID Tag & Ship Solution

1

2

3

4

5

6

7

34

RFID-based Industry Solutions

Sun RFID 

Event Manager

Sun RFID 

Information Server

Sun Java Enterprise

System

Tags Readers Middleware Integration Applications
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RFID Solution Deployed in Phases

Production

Roll Out

Timeline

Pilot/ ProductionD
eg

re
e 

of
 C

ol
la

b
or

at
io

n

● Pilot (Single site, 4-walls)

● Single site, small scale production

● Multiple sites

● Multiple tags/readers

● Within company

● Limited back-end integ.

● Multiple regions

● Back-end integ.

● Some partner integ.

● Business Process Re-Engr.

Limited

36

Teşekkürler

DoDoDoDoçççç. Dr. Murat ERDAL. Dr. Murat ERDAL. Dr. Murat ERDAL. Dr. Murat ERDAL

www.muraterdal.com  (0212) 440 02 45


