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Boeing Yeni Uriin Proje Planlamasi

Start of 7878 787-8 7873 7879
Ajrplane Authority Program Firm Major First Enters Enters  Enters
to Oﬁer Launuh Gonﬁgur.lhon Assembly  Flight Service Service  Service
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Boeing ve Kalite Yonetimi

Aerospace Quality
Management System (AQMS) Certification

International Aerospace Quality Group (IAQG)

Boeing Enterprise Quality Process Council

Preferred Supplier Certification (PSC) Program [#&s

Boeing Document D1-9000-1, AQS Tools
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Stratejik Kaynak Tedarikgileri

TAKIM TEDARIKCILER

1 - Havacilik 355
2 — Elektronik-mekanik aksam 549
3 — Ana pargalar 93
4 — Dis cephe 1257
5 - Jet 69
6 — Ortak egyalar 1631
7 — ¢ ekipmanlar 131
8 — Uzay birim destekleri 1458
9 — Uretim dis! Griinler 5307
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TEDARIKCi PERFORMANSINDA 4 KILIT NOKTA

Tedarikg¢i
Performansi

Gerceklestirilebilirlik
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Boeing Tedarikci Geligtirme Faaliyetleri

Daha iyi
Performansli
Tedarikei

Onerilen
Tedarik¢i
Sertifikasl

@ﬂﬂf’lﬂﬁ

Yal Tedarikg¢i A—
i h‘;_'.nl Geligtirme ;;[[I‘I‘lll’l o‘lmug.
aahhutler Stratejisi u§ter1 er
o Endiistriyel
TEefi.i.nk.g ! Liderlik
gitimi Kabulii
7
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Yalin isletme Doniigiim Modeli

Program o ..
Degger Tedarik¢i vizyonu = Yalin ortaklar=Paylagilan vizyon
Boeing’in vizyonu
Akigli g Y
Egitim ve
Tedarikgi| | Oryantasyon | [ Yalinlik analizi
9 g Deger akig »
Secimi b Yalin strateji
ve gelisim
lanl
Evet Pamamd L Yalin
taahbhiit
Yalin e .
Stratejik Is Revizyonu
Hazir?? ™ Jkls y
Hayir
Biitiinlesik Tedarik¢i / BoeingYalin Vizyon 8
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DEGER AKIS MODELI

1999-2000 — Siparige hazirlama ( De@er zincirinin gecigi)

1 No’lu Tedarik¢i ~ Satin alinan

2 No’lu Tedarik¢i  Parcalarin Yiikleme
3 No’lu Tedarik¢i Hazirlanmasl

hammadde

2001-2002 — Siparige montaj(temel yetenege odaklanim, montaj-sistem
entegrasyonu, sistem testleri
1 No’lu Tedarik¢i ~ Satin alinan Fabrikaya

2 No’lu Tedarikgi ~ Parcalarin Teslimat ve Montaj Yiikleme

3 No’lu Tedarik¢i  Hazirlanmasl Depolama

2004+ Uzun dénem — Montaj Entegrasyonu ( Tedarik zinciri optimizasyonu

1 No’lu Tedarik¢i ~ Satin alinan Fabrikaya M .
o . ontaj ve .
2 No’lu Tedarik¢i  Parcalarin Teslimat ve _(J Yiikleme
3 No'lu Tedarik¢i ~ Hazirlanmas| Depolama Entegrasyon
Bl BOEING
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Tedarikc¢i Yonetimi Siire¢ Konseyi
QUye rotasyonu

QSorumluluk artigi E ¥ Diger konseyler
Sponsor

UKusursuz “takim caligmasI”
Uyelik Liderlik
BCA, SSG, ATM BCA, SSG,
IDS, PW, CBB IDS, PW

Tedarikgi cesitlendirme

I
I-
10

E-Satinalma
Stratejik Kaynak
Takimlari
Konsey entegrasyonu

Havaclilik

EHM
Ana yapllar
POP/OM
Uretim dIg! iiriinler
ic ekipmanlar

Stratejik plan

Hiikiimetle iligkiler

Diger iliskiler
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TEDARIKCi AGI YARATMAK

A mall
Tedarikgisi

Uretim

Biiyiik sipari$
Montajl ve

Entegrasyonu

Entegre

B mali o
Tedarikgi

Tedarikgisi
Hammadde

C mall
edarikgisi
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Ortak Kalite Gereksinimleri ve
Boeing Kalite Yonetim Sistemi

Boeing Boeing
Gereksinimleri \Gereksinimleri
ve ve Endiistri
Uzay-havacilik /fUzay-havacilik/" Standartlari

Boeing’in

Cesitli

’Alanlardaki

ot '/ Standartlar Standartlarl

=SAE AS 9100
=SAE AS 9003
=SAE AS 9102
=SAE AS 9103

Dog. Dr. Murat ERDAL www.meslekiyeterlilik.com sSAE AS 9006
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BOEING KALITE YONETIM SISTEMI
ADIMLARI

En iist seviye dokiiman: tedarikciler icin
BQMS gereksinimleri

Kalite Yonetim Sistemi: ISO 9001:2000
olarak da bilinen AS9100

- Teftig ve Test Kalite Sistemi:

AS9003(AS9102’ye atfen)

AQS Siirekli Iyilestirme:

- AS9103(Ek A ve B ile birlikte)

Yazilim i¢in Kalite Sistem
Gereksinimi: AS9006(Ek A ile birlikte)

13
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Yeni Tedarikcilerin BQMS
Onay! Alma Sireci

Tedarikci BQMS gereksinimlerini inceler ve gerekli
degisiklikleri yapma garantisini sunar.

Boeing, tedarik¢iyi denetleme izni ister.

Boeing tedarik¢i kalitesi temsilcisi, tedarikgiyi
denetler. 3.parti sertifikasi var mi ? Saha ziyaretine
ihtiyagc var m1 7 ...

Boeing degerleme birimi ile tedarik¢i kalite birimleri
irtibata gecer.

BQMS onay mektubu tedarikciye génderilir.
Boeing onaylanmis tedarikgi listesi glincellenir.
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1 No’lu Tedarikciler - Bugun

Parca Uretimi ve alt sistem montajlari
So6zlesmelerde dusuk risk/kazang
paylasimi

Firmanin Ar-Ge’sine kismi ilgi

Az miktarda ortaklasa muhendislik
Maliyet tabanl fiyatlama
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1 No’lu Tedarikciler - Yarin

Program yonetim hizmetleri

Entegre edilmis Grin gelistirme ve muhendislikte
liderlik

« Urlin hayat egrisini pazar sunumu sonrasi
gelistirme

« Reklam y6netimi uygulamalari

 Finansal yénetim ¢éztmleri

« lligki yonetimi

» Ortaklaga altyapi
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ikincil ve Uclinciil Ortaklar -
Yarin

* Yeni 1 No’lu tedarikgilerle calisma

« Uretimde mikemmellesme
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Boeing Uriinleri

Toplam Sistem

/ Maliyeti \

Boeing Maliyeti Tedarikgi Maliyeti
% 30- 40 % 60 -70
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Tedarikci Cesitlendirme

TOGETHER WE SOAR

WE NEVER UNDERESTIMATE THE
VALUE OF A GREAT THOUGHT

WHICH IS WHY WE WELCOME
WORKING WITH SMALL, MINORITY
AND WOMEN OWNED
BUSINESSES

Ve o
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Performans Mikemmellik Odl

20
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Tedarikgi lligkileri

Geleneksel Ortak

Gobzetim Sorumlu

isletmenin Bir Kolu Bltlinlesik

Boeing Tasarimi Tasarim igbirligi
Program, Boeing Vizyonu

Spesifik Bakis

21
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Optimizasyon Bilesenleri

- Stratejik Kaynak Takimlarn (SST)

. Tedarikgi Performans Olgiimil

. Ozel (Preferred) Tedarikgi Sertifikasyonu (PSC)
- Genel Kaynak Seg¢im Sureci

- Yeni Tedarikgiler

22
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Stratejik Kaynak Takimlan (SST)

. Isletme Olgeginde Takimlar

» Satinalma Profesyonelleri

» EndUstriyel Ortaklik Uzmanlari

» Tedarikgi Cesitlendirme Uzmanlar

» Yalin/PSC Uzmanlari

> Isletme Entegratérii

- Sinerji, kaldirag ve gergeklestirilebilirlik konularinda uzmanlik
. isletme diizeyinde strateji ve kararlarin yaratiimasi

- 9 Aktif Takim: Tedarikgi veya Grun tabanli organize edilen.

23
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Stratejik Kaynak Tedarikcileri
Sorumluluklar

Endiistriyel
Tedarik Ortakhk
Tabani

Tedarikei
Egitimi
Tedarikgi
\ Endiistri
Tedarikgi istihbarat

Sertifikasyonu
/ _ Rakip
Tedarikgi Istihbarat
Yetenegi

. Kurumsal
Teknoloji Maliyet Zeka (BI)
Yolharitasi Azaltimi
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Stratejik Kaynak Tedarikcileri

Oncelikler

« Tim Satinalma Takimlar Arasinda Etkin iletisim Ve Koordinasyon
+ Maliyetlerin Diisiiriilmesi ve Kaldira¢ Firsatlarinin Tanimlanmasi

+ Tedarikci Tabaninin Katmanlastirilmasi

+ Tedarik Tabaninin Yénetimi (Dogru Olcekte Tedarik Tabani)

«  Ozel Sertifikali Tedarikgilerin Sayisinin Artirimasi

» Yiuksek Performansl Tedarikgilerle Calisma Sayisinin Artiriimasi

+ Tedarik Tabanh Performans lyilegtirmenin Kolaylagtiriimasi

25
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Boeing Tedarikci Sayisi
40.000 B URETIM
I URETIM DISI
I TAHMIN
Tedarikgi
Sayisi  20.000 [ I
0 1 1 1 I 1 % L % 1 g—l
98 99 00 01 02 03 04
26
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Tedarikci Performans
Olciimii

27
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Tedarikci Performans Olciimd

Sistem Bashklari

isletme Capinda Sistem

Batlnsel elektronik ve Web tabanli

Aylik Gincellestirme ve 12 Aylik Performans Gosterimi
Boeing ve Tedarikgi Erigimi

Tedarikgiler, Teslimat, Kalite, Gergeklestirilebilirlik ve Misteri
Tatmini konularini dlgimlemelidir.

Puan anlasmazliklarinda mutabakat i¢in kolay stre¢

Easy process for reconciling rating disagreements

Tedarikgi Boeing Performansinin lyilestiriimesinde Secim hakki
olmalidir.

28
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TEDARIKCI GELISTIRME

www.meslekiyeterlilik.com
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Tedarikci Performans Olg¢iimii

Olciimleme Bilesenleri

Teslimat — Zamaninda Teslimatlar
Kalite — Kalite Kabul

Gergceklestirilebilirlik — Odaklanma, Maliyet Dagtrme
Cabalari, Yalin Uygulamalar

Musteri Tatmini — Yonetim, Program, Kalite,
Teknoloji, Finans, Destek.

Dog. Dr. Murat ERDAL www.meslekiyeterlilik.com
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Tedarikci Performans Olgiimii
Rapor Renk Semasi

Fevkalade hayli Gizerinde.

performansi Boeing’in beklentilerinin

karsiliyor veya biraz lizerinde.

performansi Boeing’in beklentilerini

edarikci performansi beklentileri karsiliyor.

edarikci performansi beklentileri kargilamiyor.

Geligtiriimeye

performansi beklentileri kargilamiyor

Kirmizi i
Yetersiz ve muhtemelen zamaninda gelisme olmayacak.

Dog. Dr. Murat ERDAL www.meslekiyeterlilik.com
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Tedarikci Performans Olgiimii
Tedarik¢i Performans Puan Egikleri

B ST TNy —
umas 95 99 34-39 3.§ n M

ar 80 95 18 ~ 2.7 18 el J
31
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Ozel Tedarik¢i Sertifikasyonu

Preferred Supplier Certification (PSC)
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TEDARIKCI GELISTIRME
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Ozel Tedarikgi Sertifikasyonu

= PSC bir tedarikei gelistirme siirecidir.

= PSC siire¢ degerlendirme ve performans él¢giimlemesini
birlegtirir.

= Adaylar, Boeing’ten, programlardan, stratejik kaynak
takimlarindan elde edilen girdilerle segilir.

= Tedarikci katihmi goniilliikk esasina dayanir.

= Yayihm biitiin igletme genelindedir.

33
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Ozel Tedarikci Sertifikasyonu (PSC)
+ Siirekli iyilegtirme Sistem  * Yonetim Gozden Gegirme
Geligtirme + Sapma Kontrol Yontemleri — -
« Performans Olgiitleri + Siireg Yetenegi ve Optimizasyonu * Liderlik . . Kall_te
« Uriinler ve Siiregler + Tasarim Sapma Yonetimi . '[e!an'Oll_ * Maliyet
+ lyilestirme Eylem ve Projeleri * Uriin teslimati + Destek

' 4

+ Kalite Kabul

+ Zamaninda Teslimat
+ Gergeklestirilebilirlik
+ Miisteri Tatmini

“GERGEKLESTIREBILIR” TEDARIKGILER 34
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Siirekli lyilestirme

TEDARIKCI GELISTIRME

www.meslekiyeterlilik.com
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Boeing Sertifikali Tedarikcilerin
Siniflandiriimasi

Toplam Sertifikalandirilan: 692

7% Yabanci
(48 Tedarikgi)

.

42%
Biiyiik isletme
(290Tedarikei)

9% SDB
(62 Tedarikgi)

«——

As of 12 September 2003
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Preferred Supplier Certification

3 % Altin

‘ 28 % Gilmiig

69 % Bronz

Altin 19
Gumis 195
Bronz 478
Deneme 39
Toplam 692

As of 12 September 2003
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Kaynak Secim Sureci

37
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Kaynak Secim Sirec Akisi

Teklif = RFI/RFP
Degerlendirme Takimi Tedarikgi Gereksinimler 38
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TEDARIKCI GELISTIRME
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Kaynak Secim Sureci

Teklif Listesi ve Tedarik¢i Degerlendirildiginde;
Boeing,
- Boeing-Sertifikasyon Diizeyini de iceren
genis performans degerlendirme

- Tedarikci Lokasyonu

- Isletme Olcegi

- Boeing Onayl Tedarikgi

- Tedarik¢i Finansal Saglamhigi
- Risk

- Siirekli Maliyet iyilestirme

- Stratejik is Yerlestirme

go6zéniinde bulundurur.

39
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Kaynak Secim Sureci

Teklif Degerlendirme Kriterleri
3 Temel Tur

Dog. Dr. Murat ERDAL

TEDARIKCI GELISTIRME
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Tedarikgi Teklifleri

Degerlendirme Bilesenleri ve Oranlari

Teklif Girdisi Fiyat |Yonetim | Teknoloji| Performans
Fivat ve Sézl 10 - 30%
iyat ve S6zlesme 70 - 90%
Kosullan (8% PSC
maximum)
20-40%
Fiyat, Sozlesme
Kosullar1 ve Yonetim 30-60% 10-40% (8% PSC
maximum)
20-40%
Fiyat, S6zlesme 30-60% 10-40% 10-40%
Kosullari, Yonetim ve (8% PSC
Teknoloji maximum)
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www.boeing.com

Boeing Home  Doing Business Home

eBuy@Boeing

Boeing Enterprise Supplier Tool P

Submission of this form does not constitute approwval of your firm as a Boeing Supplier
nor obligate Boeing to solicit request for quotation.
The data on this form will be used to evaluate the potential of your firm as a Boeing Supplier,

There are ten (10) forms to visit in completing this survey. It is estimated that the
survey takes 15 minutes to complete. The application will time-out after 20 minutes
of no activity on the system. You will be required to verify your entries
and provide an electronic signature before submitting the data to Boeing,

Help

Are you currently a supplier to Boging? O ¥es @ No

Mext

FRODUCTS & SERVICES EMPLOYMENT CORP. GOVERNANCE -
(» @_ﬁ'm‘iﬁﬂ@i »E-BUSINESS EMFLOYEE/RETIREE NEWE
- * BOEING WORLDWIDE DOING BUSINESS SECURE LOGON
BOEING HOME INVESTOR RELATIONS GEN INFO/IMAGES
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