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Boeing Yeni Urtin Proje Planlamas
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Boeing ve Kalite Yonetimi

Aerospace Quality
Management System (AQMS) Certification

International Aerospace Quality Group (IAQG)

Boeing Enterprise Quality Process Council
Preferred Supplier Certification (PSC) Program [ 4

Boeing Document D1-9000-1, AQS Tools

TP
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Stratejik Kaynak Tedarikcileri

TAKIM TEDAR KC LER

1- Havaclk 355
2 — Elektronik-mekanik aksam 549
3 — Ana parcalar 93
4-D cephe 1257
5 - Jet 69
6 — Ortak e yalar 1631
7 — ¢ ekipmanlar 131
8 — Uzay birim destekleri 1458
9 —Uretimd  drunler 5307
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TEDAR KC PERFORMANSINDA 4 K L T NOKTA

Tedarikci
Performans

Gercekletirilebilirlik
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Boeing Tedarikci Geli tirme Faaliyetleri

Onerilen
Tedarikgi
Sertifikas

Daha iyi
Performansl
Tedarikgi

Tedarikci :
T Yr?:]_r_]I Geli tirme T'\a/]t_r_nm C?l'm“
aahhutler Stratejisi U teriler
_ Endustriye

TEeqt"’.‘r".‘Q' Liderlik

ttmi Kabulii

7
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Yal n letme DOnud im Modeli

Plgc;grearm Tedarikci vizyonu— Yah ortaklar> Paylalan vizyon
Boeing’in vizyonu/
Ak
E itim ve
Tedarikci | Oryantasyon_,| Yal nl k analizi
.. De er ak
Secimi Planlama _— Yal n strateji
ve geli im
Evet planlama | Yaln
I taahhit
Yaln .. .
Haz 27— Stratejik Revizyonu
Hayr
Butlnle ik Tedarik¢i / BoeingYah Vizyon 8
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DE ER AKI MODEL

1999-2000 — Sipare hazrlama ( De er zincirinin gecii)

1 No'lu Tedarikgi Satn alnan

2 No'lu Tedarikgi  Parcalam Depo Montaj Yukleme
3 No’lu Tedarik¢i Haz rlanmas
hammadde

2001-2002 — Sipare montaj(temel yetene odaklarm, montaj-sistem
entegrasyonu, sistem testleri
1 No'lu Tedarikgi  Satn alnan Fabrikaya

2 No'lu Tedarikgi ~ Pargalam Teslimat ve Montaj Yukleme

3 No'lu Tedarik¢i Hazrlanmas  Depolama

2004+ Uzun donem — Montaj Entegrasyonu ( Tedarikidinptimizasyonu

1 No:lu Tedarikgi  Satn alnan Fabrikaya Montaj ve )
2 No'lu Tedarikgi ~ Parcalam Teslimat ve Yukleme
3 No'lu Tedarik¢i Hazrlanmas  Depolama Entegrasyon
Il BOEING
Dog. Dr. Murat ERDAL www.meslekiyeterlilik.com - D tedarikgi

Tedarikci Yonetimi Stire¢c Konseyi

Uye rotasyonu

Ana

¥ Di er konseyler
Sponsor

Sorumluluk art
Kusursuz “tak m cal mas”
Uyelik Liderlik
BCA, SSG, ATM BCA, SSG,
IDS, PW, CBB IDS, PW

Tedarikgi ¢eitlendirme

E-Satnalma

Stratejik Kaynak
Tak mlar

Havacl k Konsey entegrasyo

EHM
Ana yaplar
POP/OM
Uretimd driinler
¢ ekipmanlar

Stratejik plan

Hukiametle ili kiler

Di erili kiler

——
=
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TEDAR KC A | YARATMAK

A mal
Tedarikgisi

Entegre Buyuk sipari

B mal
Tedarikgisi

Montaj ve

Tedarikei Entegrasyond

Hammadd

C mal
Tedarikgisi

11
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Ortak Kalite Gereksinimleri ve
Boeing Kalite YOnetim Sistemi

Endustri
Standartlar

BQMS
SAE AS 9100

SAE AS 9003
SAE AS 9102
SAE AS 9103

12
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BOEING KAL TE YONET M S STEM
ADIMLARI

En Ust seviye dokiman: tedarikciler igin
BQMS gereksinimleri

Kalite Yonetim Sistemi: ISO 9001:2000
olarak da bilinen AS9100

- Tefti ve Test Kalite Sistemi:

AS9003(AS9102'ye atfen)

AQS Sdrekliyile tirme:

- AS9103(Ek A ve B ile birlikte)

Yazl m ¢in Kalite Sistem
Gereksinimi: AS9006(Ek A ile birlikte

13
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N—r

Yeni Tedarikgilerin BOQMS
Onay Alma Sireci

Tedarikci BQMS gereksinimlerini inceler ve gerekli
de i iklikleri yapma garantisini sunar.

Boeing, tedarikciyi denetleme izni ister.

Boeing tedarikci kalitesi temsilcisi, tedarikciyi
denetler. 3.parti sertifikas var m ? Saha ziyaretine
ihtiyac varm ? ....

Boeing de erleme birimi ile tedarikgi kalite birimleri
irtibata gecer.

BQMS onay mektubu tedarikciye gonderilir.
Boeing onaylanm tedarikgi listesi gincellenir.

14
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1 No’lu Tedarikgiler - Bugun

Parca Uretimi ve alt sistem montajlar
So6zle melerde du Uk risk/kazang
payla m

Firman n Ar-Ge’sine k smi ilgi

Az miktarda ortakla a muhendislik
Maliyet tabanl fiyatlama

15
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1 No’lu Tedarikgiler - Yar n

» Program yonetim hizmetleri

» Entegre edilmi drin geli tirme ve miuhendislikte
liderlik

« Urtin hayat e risini pazar sunumu sonras
geli tirme

* Reklam yOnetimi uygulamalar
* Finansal yonetim ¢6ztumleri

e i kiyonetimi

* Ortakla a altyap

16
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kincil ve Uctincul Ortaklar -
Yarn

* Yeni 1 No’lu tedarikcilerle cal ma

e Uretimde mikemmelle me

Dog. Dr. Murat ERDAL www.meslekiyeterlilik.com
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Boeing Urtnleri

Toplam Sistem

/ Maliyeti \

Boeing Maliyeti Tedarikgi Maliyeti
% 30- 40 % 60 -70
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Tedarikci Ce itlendirme

TOGETHER WE SOAR

WE NEVER UNDERESTIMATE THE
VALUE OF A GREAT THOUGHT

WHICH IS WHY WE WELCOME
WORKING WITH SMALL, MINORITY
AND WOMEN OWNED
BUSINESSES

19
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Performans Milkemmellik Odulii

20
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Tedarikci li kileri

Geleneksel Ortak
GoOzetim Sorumlu
letmenin Bir Kolu Butlnle ik
Boeing Tasar m Tasarm Dbirli i
Program , Boeing Vizyonu
Spesifik Bak
21
Dog. Dr. Murat ERDAL www.meslekiyeterlilik.com

Optimizasyon Bile enleri

- Stratejik Kaynak Tak mlar (SST)

. Tedarikci Performans Olgumi

. Ozel (Preferred) Tedarikci Sertifikasyonu (PSC)
- Genel Kaynak Sec¢im Sureci

« Yeni Tedarikgiler

22
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Stratejik Kaynak Tak mlar (SST)

letme Olge inde Tak mlar
Sat nalma Profesyonelleri
Endustriyel Ortakl k Uzmanlar
Tedarik¢i Ce itlendirme Uzmanlar
Yal n/PSC Uzmanlar
letme Entegratoru

Sinerji, kald rag¢ ve gercekle tirilebilirlik konular nda uzmanl k

letme duzeyinde strateji ve kararlar n yarat Imas
9 Aktif Tak m: Tedarik¢i veya Urlin tabanl organize edilen.

23
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Stratejik Kaynak Tedarikgileri

Sorumluluklar

Katman Endustriyel
Tedarik Taban Ortakl k
Taban

Tedarikci
E itimi
Tedarikgi
Ce itlendirme
\ End ustrl
Tedarikci stihbarat

Sertifikasyonu
/ Rakip
Tedarikci stihbarat
Yetene i

. Kurumsal
Teknoloji [ EY Zeka (Bl)
Yolharitas Azaltm
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Stratejik Kaynak Tedarikgileri

Oncelikler

TUm Sat nalma Tak mlar Aras nda Etkin  leti im Ve Koordinasyon
Maliyetlerin DU Urtlmesi ve Kald ra¢ F rsatlar n n Tan mlanmas
Tedarik¢i Taban n n Katmanla  trilmas

Tedarik Taban n n Yénetimi (Do ru Olgekte Tedarik Taban )

Ozel Sertifikal Tedarikcilerin Say s n n Art r Imas

Yiksek Performans| Tedarikgilerle Cal ma Say s nn ArtrImas

Tedarik Tabanl Performans vyile tirmenin Kolayla trlImas

25
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Boeing Tedarikci Say s
40.000 N URET M
I URETMDI |
I TAHM N
: I I I
0 1 1 1 I 1 1 1 E—l
98 99 00 01 02 03 04
26
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Tedarikci Performans
Olgtimi

27
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Tedarikci Performans Olcuim

Sistem Bal klar

letme Cap nda Sistem
Butlinsel elektronik ve Web tabanl
Ayl k Guncelle tirme ve 12 Ayl k Performans Gdsterimi
Boeing ve Tedarik¢i Eri imi
Tedarikgiler, Teslimat, Kalite, Gercekle tirilebilirlik ve MU teri
Tatmini konular n élcimlemelidir.
Puan anla mazl klar nda mutabakat icin kolay siire¢
Easy process for reconciling rating disagreements

Tedarik¢i Boeing Performans n n yile tirilmesinde Se¢im hakk
olmaldr.

28
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Tedarikci Performans Olciimi

Olciimleme Bile enleri

Teslimat — Zaman nda Teslimatlar
Kalite — Kalite Kabul
Gercgekle tirilebilirlik — Odaklanma, Maliyet Du Urme
Cabalar , Yal n Uygulamalar
MU teri Tatmini — Yonetim, Program, Kalite,
Teknoloji, Finans, Destek.

29
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Tedarikci Performans Olgiimdi
Rapor Renk emas
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Tedarikci Performans Olgimi

Tedarikci Performans Puan Ekleri

31
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Ozel Tedarikgi Sertifikasyonu

Preferred Supplier Certification (PSC)

32
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Ozel Tedarikci Sertifikasyonu

PSC bir tedarik ¢i geli tirme s urecidir.

PSC sure¢ de erlendirme ve performans 6l¢climlemesini
birle tirir.

Adaylar, Boeing 'ten, programlardan, stratejik kaynak
tak mlar ndan elde edilen girdilerle se cilir.

Tedarik ¢i kat | m goénulluk esas na dayan r.

Yay | mbatiuni letme genelindedir.

Dog. Dr. Murat ERDAL www.meslekiyeterlilik.com
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Ozel Tedarikci Sertifikasyonu (PSC)

$%& % % &% & %)&
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%&
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Boeing Sertifikal Tedarikgilerin
S n fland r Imas

Toplam Sertifikaland r lan: 692

7% Yabanc
(48 Tedarikgei)

42%
Kugtk letme
(290 Tedarikgei)

9% SDB
(62 Tedarikgi)
42%
Buyuk letme
(290Tedarikgi)
As of 12 September 203
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Preferred Supplier Certification

3% Altn

‘ 28 % Gimil

69 % Bronz

Altn 19
Gumu 195
Bronz 478
Deneme 39
Toplam 692

As of 12 September 2003

36
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Kaynak Secim Sureci

37
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M teri Talebi >0zle me ve Fiyatland rma Uriin Ekibi
Teklif RFI/RFP
De erlendirme Tak m Tedarikgi Gereksinimler 38
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Kaynak Secim Sureci

Teklif Listesi ve Tedarik¢i De  erlendirildi  inde;
Boeing,
- Boeing-Sertifikasyon Dizeyini de iceren
geni performans de erlendirme

Tedarikci Lokasyonu

letme Olge i
Boeing Onayl Tedarikci
Tedarikci Finansal Sa  laml
- Risk
Sirekli Maliyet  yile tirme
Stratejik  Yerle tirme

g6zoniunde bulundurur.

39
Dog. Dr. Murat ERDAL www.meslekiyeterlilik.com

Kaynak Secim Sureci

Teklif De erlendirme Kriterleri
3 Temel Tur

Dog. Dr. Murat ERDAL . Kiyeterlilik.com
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Tedarikci Teklifleri
De erlendirme Bile enleri ve Oranlar

Teklif Girdisi Fiyat Y/onetim [eknoloji Pgrformans
_ <6 10 - 30%
Fiyat ve Sézle me 70 - 90%
Ko ullar (8% PSC
maximum)
) 20-40%
Fiyat, S6zle me
Ko ullar ve Yonetim 30-60% 10-40% (8% PSC
maximum)
20-40%
Fiyat, Sozle me 30-60% 10-40% 10-40%
Ko ullar, Yonetim ve (8% psC
Teknoloji maximum)

41
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www.boeing.com
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