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         Konuya mesleki yeterlilik denince aklımıza ilk gelen soruları sorarak başlayalım.

         Mesleki yeterlilik kavramı nedir ? Neden bütün sektörlerde konuşulmaya başlandı ? Son dönemde neden ismini bu kadar sık duyar olduk ? İşveren ve çalışan konu hakkında yeterince bilgi sahibi mi ? Bu bir Avrupa Birliği uyum düzenlemesi mi ?

         Elbette bu soruların tek bir cevabı yok. Fakat bu soruların bir odak noktası var. O da değişimi işaret ediyor olması…Nedir bu değişim ?

         Değişim, birey, işletme ve sektör bazında yenilenmedir. Bugünün iş yapma biçimleri ile yarın ayakta kalınamayacağı ve rekabet edilemeyeceğinin ortaya çıkmasıdır.    Mesleki yeterlilik kavramı insanı temel alır.
Mesleki yeterlilik ile ilgili çabalar,

1. gençlerin geleceğin mesleki alanlarına yönlendirilmesi ve geleceğe hazırlanması,

2. çalışanların mesleki alandaki gelişimlerine yönelik projelerin üretilmesi

konularında yoğunlaşmaktadır.

         Bu konularda bireyden başlayarak her kesime görev ve sorumluluklar düşmektedir. Şimdi, mesleki yeterlilikle ilgili olarak tek tek birey, işletme, sektör ve ülke sorumluluklarını ele alalım.

          Bireysel Sorumluluklar
         Birey, “benim mesleğim şudur. Ben bu işi yapabilmek için şu eğitimleri aldım. Yaptığım iş, bilgi ve beceri gerektirir” diyebildiği ölçüde katma değer üretebilir, kendisine ve ekonomiye katkı yaratabilir. Dolayısı ile sağlıklı her bir bireyin bir mesleği olmalı, kendini değerli ve üretken hissetmelidir.
Birey, hangi işi yapmalıyım ? Hayattan beklentilerim neler ? Hayatımı nasıl kazanırım ? soruları karşısında, öncelikle eğitimine yön vermelidir. Bireye okul yaşantısında rehberlik edilmeli ve eğitim tercihlerinde yönlendirici mekanizmalar kurulmalıdır.

         Bireyin meslek seçiminde doğru kararları alabilecek farkındalık ve bilinç düzeyinin meydana getirilmesinde, aile ve kamuya ayrı ayrı önemli görevler düşmektedir. 

         Birey, iş hayatı ile ilgili olarak kendi karar ve seçimleri ile birlikte gelen başarı ve başarısızlıktan sorumludur. Dolayısı ile kendi kişisel ve mesleki gelişiminde sorgulayıcı olmak, çok çalışmak, araştırıcı olmak ve çözüm üretmek mecburiyetindedir. 

         Eğitim ve öğretimde klasik okul tabanlı yaklaşım kendisini her an hayat boyu öğrenmeye bırakmıştır. Birey hayatının her aşamasında; iş yaşamına geçtikten sonra da, mesleki yeterliliği konusunda gelişimine yatırım yapmalıdır. Kamu kurum ve kuruluşları, sektörel dernekler ve sivil toplum örgütleri yetişkinlere yönelik mesleki eğitim çalışmaları yürütmektedir. Birey çevresinde olan bütün bu gelişmeleri takip etmek ve eksikliklerini gidermekle yükümlüdür. 

         İşletme Sorumlulukları
         Bireyin işletmeden ve işletmenin de bireyden beklentileri giderek artmaktadır. Birey, doğal olarak sosyal haklarına saygılı bir kurum, sağlıklı çalışma koşulları ve yaşam standardına uygun bir ücret istemektedir. Buna karşılık işveren ise bireyden daha fazla verimlilik,  faaliyetlerde ise yüksek kalite ve disiplin talep etmektedir.

         Üretilen değer ve emek karşılığında alınan ücretin belirlenmesinde “mesleki yeterlilik” hayati öneme sahiptir. Bireyin mesleki yeterlilik düzeyi yani niteliği arttıkça işletme ile olan ilişkilerinde kendisini değerli hissetmekte ve pazarlık gücü artmaktadır. Eğitim düzeyi sınırlı veya hiçbir eğitim almamış birey “vasıfsız eleman” kategorisinde yer almaktadır. Vasıfları sınırlı olan birey işletme ile olan ilişkilerinde iş bulabilmek ve yaşamını idame ettirebilmek için çoğunlukla “ne iş olsa yaparım demekte” ve devletin yasalarla belirlemiş olduğu en düşük ücretten yani “asgari ücret”ten işe başlamaktadır.

          “Ne iş olsa yaparım diyen adam hiçbir iş yapamaz” ve “ucuz eleman en pahalı elemandır” sözleri hemen her sektörde dile getirilir ve zaman zaman da ortaya çıkan verimsizlik faktörleri veya iş kazaları sonucu bu sözler güncelliğini korur.

         Vasıfsız elemanlarla birlikte işyerinde verimlilik, kalite ve disiplin problemlerinin önü alınamamaktadır. Mesleki yeterliliği sınırlı bir bireyden inisiyatif alma, takım çalışması, öğrenme, yaratıcılık, yenilikçilik ve liderlik beklemek de hayal olmaktadır. Oysa ki geleceğin iş dünyası bireyden yoğun bir şekilde bu nitelikleri talep edecektir.

         İşverenlerin tamamı mesleki yeterlilik kavramını duydu mu bilemiyoruz ama ilk duyanların tepkilerini gözlemleyebiliyoruz. İşveren, hızla “Mesleki yeterliliğin bize faydası nedir ? Maliyetleri ne olacak ?” sorularına cevap aramaktadır. Bu dar bakış açısı bize ülkemizin kalite yolculuğunu hatırlatmaktadır. “Tıpkı geçmişte kalite nedir ? Zaten en yüksek kalitedeki ürünleri üretiyorum ne gerek var kalite çalışmalarına ? ”  yanılsamaları hala iş dünyasının belleğinde… “Her yeni kavram gibi bu da bir dönem popüler olur ve sonra biter görüşü” kendi içinde hem doğru hem de yanlıştır. Zaman içinde elbette yeni kavramlar çıkar, rekabette belirleyici olur ve ön plana geçer. Her yeni çıkan kavram aynı zamanda gelişmeyi ve ilerlemeyi ifade eder.

          “Biz bu işe kaynak ayıracak mıyız ? Aman sürekli olmasın, başımız ağrımasın” soru ve yorumları artık gerilerde kalmıştır. Günümüzde bu perspektif yerini, “Biz bu işe ne kadar kaynak ayıracağız ve bu yatırımımın geri dönüşü ne ölçüde olacak ?” sorusuna bırakmıştır.

         “Somuta yatırım, soyuta yatırımdan fazla”
         İşverenler tarafından sıklıkla dile getirilen “teknolojiye yatırım yapıyorum ve yüksek kaliteli ürünler üretiyorum” sözü kısmen doğru olmakla birlikte, fabrika üretim ortamının geneline bakıldığında bütünsellikten uzaktır. Tasarımdan başlayarak nihai ürüne kadar bilgisayar desteği ile entegre edilmiş üretim ortamları, insansız fabrika model ve yapılanmaları artarak devam edecektir. Her sektörde farklı düzeylerde de olsa insan, üretim ortamında bulunmaktadır. İnsan, makineleri programlamakta, kullanmakta, bakımını yapmakta ve üretimin işleyişinden sorumlu olmaktadır. 

         İşletme yaşamında makine ve insan özellikleri karşılaştırmaları yapıldığında birçok konu gündeme gelmektedir. Makine-ekipman elle tutulur ve somut özelliktedir. Makinenin fonksiyonları ve çalışma prensipleri vardır. Makine, belirli bir fiyattan satın alınır, mülkiyet hakkı alıcıya geçer, üretime katkıda bulunur, istenildiğinde 2. el pazarında satılır ve zamanı geldiğinde daha gelişmiş bir modeli ile yenilenir. Makine, her saatte çalışabilir, zamanında bakımı yapıldığı, parçaları değiştirildiği sürece gürültülü ortamlarda, soğukta ve sıcakta da çalışabilir. Duygusallıktan uzaktır; dolayısıyla motivasyon gerektirmez. Sosyal hak, yıllık izin vb. ihtiyaçları yoktur. Kısaca ve dar bir bakış açısıyla makine problem yaratmaz !
         İnsan ise uzun dönemli yatırımı gerektirir. İnsan, duygusaldır ve motivasyona ihtiyaç duyar. İş yaşamında insandan verim almak isteniyorsa, çalışana önce saygı duymak ve değer vermek gerekir. 

         İşveren çoğunlukla bu konuda pek istekli değildir. Bunun en güncel kanıtı ise, işverenin küresel rekabet  baskısıyla var olma mücadelesinde en düşük işçilik ücretlerinin olduğu bölgeleri aramasıdır. Rekabetle birlikte, konu işgören olduğunda, olumlu olduğu kadar olumsuz görüşlere de rastlanabilmektedir.

         “Ben niye işgören için mesleki yatırım yapıyorum ki; gitsin eğitim yatırımını kendisi yapsın. Onun mesleki ve kişisel gelişim ihtiyaçlarını işletme olarak biz mi düşüneceğiz ? Eğitim masraflarını anladık, tamam, fakat birkaç ay sonra yatırım yaptığım bu kişi işten ayrılırsa ne olacak ? Sektöre bedava yetişmiş eleman mı sağlayacağım ?” mantalitesi geleceği olmayan sığ bir yaklaşımdır.

Sektörel Sorumluluklar
        Sektörel sivil toplum örgütleri, sektörün gelişimi için bireyin mesleki ve kişisel gelişimlerine katkı sağlayacak eğitim ve seminerler başta olmak üzere her türlü adımı atmak mecburiyetindedir. Ara eleman yetiştirilmesine yönelik olarak ilgili alanın ihtiyaçlarına cevap verebilecek Meslek Liseleri ile işbirliği düzeyinin arttırılması, öğrencilere mümkün olduğunca staj deneyiminin sağlanılması ve  mezuniyet sonrası için ilgili meslek dalını özendirici faaliyetler düzenlenilmesi başı çekmektedir.

         Mesleki yeterlilikle ilgili atılacak ilk adımlardan bir diğeri de sektör meslek envanterinin çıkartılmasıdır. Kapsamlı bir sektörel araştırma bugünün mevcut durumunun tespiti ve geleceğe yönelik oluşturulacak planlar için bir veri teşkil edecektir. Bu araştırma içerisinde temel olarak şu sorulara cevap aranmalıdır:

         Mevcut durumun tespitine yönelik sorular;
İşin sağlıklı, güvenli ve verimli bir şekilde devam ettirilebilmesi için hangi meslek dallarına ihtiyaç var ? Sektörde üretim ve hizmet süreçleri ile ilgili hangi alanlarda hangi meslekler icra ediliyor ? Bu işleri icra edenler gerekli donanımlara sahip midir ? Sektör çalışanlarının yapmış oldukları işle ilgili bilgi, beceri ve tutum seviyeleri nedir ? 
            
         Geleceğin işgücünün hazırlanmasına yönelik sorular;

         Sektör olarak ilgili mesleklerin geliştirilmesi için biz ne yaptık ? Ne yapıyoruz ? Dünyadaki gelişmeleri işgörenlerimize nasıl aktarırız ? İş başı eğitimleri ve diğer genel eğitimleri yürütebilecek eğitmenleri nereden tedarik edeceğiz ? Geleceğin iş dünyasında işçi, operatör, şef, amir, ustabaşı ve mühendislerimiz hangi yeterliliklere sahip olmalı ? İşgörenlerin mesleki bilgi ve beceri düzeyini uluslararası yeterlilik seviyesine nasıl çıkartabiliriz ?

         Ayrıca sivil toplum örgütü tarafından meydana getirilen eğitim merkezleri veya sektör akademilerinin kurulması ile sektörel gelişim web siteleri işgörenin hayat boyu öğrenme yarışında son derece önemlidir. Mesleki gelişimle ilgili çalışmalar yürüten çeşitli kurum ve organizasyonlara ait web site örnekleri tablodan görülebilir. Bu internet web siteleri ziyaret edildiğinde, konunun ne kadar hayati olduğu çok net görülebilir. 

	MESLEKİ GELİŞİM İLE İLGİLİ DÜNYADAN ÖRNEK WEB SİTELERİ

	SİTE ADI
	ORGANİZASYON / KURUM
	AÇIKLAMA

	 
	 
	 

	http://www.efvet.org/ 
	European Forum of Technical and Vocational Education and Training / 
	Avrupa Mesleki ve Teknik Eğitim ve Uygulama Forumu. Avrupa’daki mesleki ve teknik eğitim konularında bilgiler sunan web sitesi

	http://www.evta.net/
 
	European Vocational Training Association 
	Avrupa Mesleki Eğitim Derneği. Avrupa’daki mesleki eğitim konusunda bilgiler sunan web sitesi

	http://www.worldskills.org/ 
	World Skills International
	Uluslararası çapta mesleki ve teknik eğitimler konusunda  organizasyonlar düzenleyen kurum

	http://www.skill.org.uk/ 
	Skill: National Bureau for Students with Disabilities
	İngiltere’de özel öğrenciler için yetkinlik kazandırma amacıyla faaliyet gösteren ulusal büro                

	http://www.dfes.gov.uk/ 
	Department for Education and Skills
	İngiltere’de eğitim ve beceri gelişimi konularında faaliyet gösteren departmana ait web sitesi


Ülke Sorumlulukları
         Ülkemizde, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı tarafından organize edilen 5544 sayılı Mesleki Yeterlilik Kurumu Kanunu ile birlikte mesleki yeterliliklerin gelişimi için bir düzenleme getirilmiştir. Kanunun amacı; ulusal ve uluslararası meslek standartlarını temel alarak, teknik ve mesleki alanlarda ulusal yeterliliklerin esaslarını belirlemek; denetim, ölçme ve değerlendirme, belgelendirme ve sertifikalandırmaya ilişkin faaliyetleri yürütmek için gerekli ulusal yeterlilik sistemini kurmak ve işletmek üzere Mesleki Yeterlilik Kurumunun kurulması, çalışma usûl ve esaslarının belirlenmesi ile ulusal yeterlilik çerçevesiyle ilgili hususların düzenlenmesini sağlamaktır.

         Mesleki Yeterlilik Kurumu Kanunu’nda yer alan diğer üç temel bileşen ise aşağıdaki gibi değerlendirilmektedir.

         Ulusal mesleki yeterlilik sistemi: Teknik ve mesleki eğitim standartlarının ve bu standartları temel alan yeterliliklerin geliştirilmesi, uygulanması ve bunlara ilişkin yetkilendirme, denetim, ölçme ve değerlendirme, belgelendirme ve sertifikalandırmaya ilişkin kural ve faaliyetleri ifade eder.

         Ulusal yeterlilik çerçevesi: Avrupa Birliği tarafından benimsenen yeterlilik esasları ile uyumlu olacak şekilde tasarlanan ve ilk, orta ve yüksek öğretim dahil, tüm teknik ve mesleki eğitim/öğretim programları ile örgün, yaygın ve ilgili kurumların iznine dayalı programlarla kazandırılan yeterlilik esaslarını ifade eder.

         Ulusal meslek standartları: Bir mesleğin başarı ile icra edilebilmesi için, Kurum tarafından kabul edilen, gerekli bilgi, beceri, tavır ve tutumların neler olduğunu gösteren asgari normları ifade eder.

         Mesleki Yeterlilik Kurumu Kanunu ile birlikte büyük bir açık giderilmeye çalışılmaktadır. Kanunun etkin bir biçimde işlerlik kazanmasında temel problem, Türkiye’nin gelişmişlik düzeyidir. Sürdürülebilir eğitim politikalarının ve mesleklerin standardizasyonunun olamayışı, sorun yumağını arttırarak bugünlere getirmiştir. Dolayısı ile geciken çok sayıda hamle bulunmaktadır. 

         Bu alandaki çalışmaların önemli bir diğer yürütücüsü ise Milli Eğitim Bakanlığı olup, Mesleki Eğitim ve Öğretim Sisteminin Güçlendirilmesi Projesi (MEGEP) kapsamında dikkat çekici adımlar atmaktadır. MEGEP Projesi ile birlikte sektörel 
mesleki yeterliliklerin tanımlanmasında büyük çabalar sarf edilmektedir. 3308 sayılı Mesleki Eğitim Kanunu ile Mesleki ve Teknik Eğitim Yönetmeliği ise sektörel gelişim için önemli bir eksikliği gidermiştir.

         Mesleki yeterlilik ile ilgili gündeme taşınan bir konu da akreditasyondur. Akreditasyon, mesleki eğitim süreçlerinin, eğitim kurumunun ve ilgili eğitim içeriklerinin kısaca tüm sistemin işleyişinin onaylanması ve altyapının denetlenmesi anlamını taşımaktadır. Akredite olmuş eğitim kurumlarının vermiş olduğu sertifikalar uluslararası düzeyde geçerliliğe sahip olmakta, bu ise işgörenin dünya çapında iş bulabilmesine olanak sağlamaktadır.

         Bütün bu değerlendirmeler ışığında görülecektir ki, mesleki yeterlilik kavramının benimsenmesi, işletme ve sektör gelişimine doğrudan etki edecektir. Gelecek kuşakların gurur duyarak söyleyeceği bir meslek ve kariyer açılımının sağlanması, profesyonel ve kurumsallaşmış bir iş hayatı için elzemdir. İşletmelerimiz küresel rekabet karşısında sektörel mesleki yeterlilik alanlarına yatırım yaptıkça varlıklarını sürdürecek ve pazar paylarını artıracaklardır.

